Pour un meilleur accompagnement des jeunes en situations
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DECOUVREZ LA SCIENCE, LA RECHERCHE ET L'INNOVATION "MADE IN BELGIUM"

POUR UN MEILLEUR ACCOMPAGNEMENT DES JEUNES EN
SITUATIONS NEET
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par Camille Stassart

Les jeunes qui ne sont ni aux études, ni au travail, ni en formation, connus sous le label NEET
(Neither in education, employment, or training), représentent une categorie sociale encore
méconnue. Pourtant, cette situation concernait en 2021 pres d'un Bruxellois sur dix, dans la tranche
des 18-24 ans. Avec le projet Empower Youth, soutenu par Innoviris, des chercheurs de 'UCLouvain,
de 'ULB et de la VUB ont cherché a déterminer les facteurs qui influencent l'accés et le recours de
ces jeunes aux services sociaux visant a lutter contre le décrochage scolaire et le chdmage.

NEET, une catégorie plurielle

Pour ce faire, ils sont allés a la rencontre d'une centaine de Bruxellois ages de 18 a 30 ans résidant a
Schaerbeek, Molenbeek, Bruxelles-Ville, Saint-Josse et Anderlecht. Des communes comprenant
des quartiers a la population particulierement jeune et défavorisée, dont la situation scolaire ou
professionnelle est souvent instable.

Lors de cette enquéte de terrain, l'équipe a découvert qu'il existe une diversité de situations et de
trajectoires menant au decrochage scolaire ou au chdmage. La seule categorie NEET serait ainsi
trop homogeéne. Pour les scientifiques, il existe au moins deux types de situations NEET : les « hors
systemes » et les « discontinus ».

Des jeunes méfiants du systéme...

« Les jeunes en situation NEET “"hors systemes” se caractérisent par des conditions d'existence
assez rudes », explique Andrew Crosby, postdoctorant a la VUB, chargé de cours en sociologie de
'éducation a 'UCLouvain, et l'un des participants a 'étude.

De fait, leur situation familiale est souvent compliquée (parents absents, ou décédés, ou sans
revenus..) et leur parcours scolaire chaotique (réorientations, redoublements, conflit avec le corps
enseignant et la direction..). Amenant une majorité a l'abandon précoce des études. Cette categorie
n'a pas recours aux services d'aide, car ils se méfient des institutions, davantage percues comme
des organes de controle. D'apres le sociologue, « ils sont quasi en autogestion, estimant qu'ils ne
peuvent compter que sur eux-mémes pour s'en sortir ».


https://statbel.fgov.be/fr/themes/emploi-formation/formation-et-enseignement/neet#panel-12
https://statbel.fgov.be/fr/themes/emploi-formation/formation-et-enseignement/neet#panel-12
https://innoviris.brussels/sites/default/files/documents/policybrief_22_empoweryouth.pdf
https://www.innoviris.brussels/fr/mission-vision
https://journals.openedition.org/brussels/6357
https://journals.openedition.org/brussels/6357
https://birmm.research.vub.be/
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..t décus des institutions

Les jeunes en situation NEET « discontinue » représentent un groupe plus héterogene. Leur milieu
familial est moins fragilisé et la plupart d'entre eux possedent un dipldme en filieres techniques ou
professionnelles. Leur situation oscille souvent entre emploi, formation et chémage, parfois pendant
plusieurs années.

« Leur envie de réussir est la, mais elle ne suffit pas toujours. Ils ne sont donc pas convaincus par le
discours méritocratique de la société et développent de la frustration envers les institutions.» Ce qui
a pour résultat de pousser certains a ne plus faire appel aux services sociaux, et a miser plutot sur
leurs propres réseaux.

Une action publique qui rate parfois sa cible

Du coté des organisations travaillant avec des jeunes défavorisés, ou ayant recu un financement
pour mettre en place des programmes qui ciblent des jeunes en situation NEET, les chercheurs ont
constaté certains problemes.

« Par des entretiens avec une cinquantaine d'organisations, on a analyseé leur representation de leur
public cible, ainsi que les moyens mis en place pour aider ces jeunes », precise Andrew Crosby.

Résultats : si certaines organisations ont une vision de la jeunesse plutét nuancée, d'autres
structures n'integrent pas du tout l'idée qu'il existe différentes situations NEET. Les premieres vont
ainsi proposer un accompagnement plus individualisé, quand les secondes offriront un
accompagnement genéraliste ou un service precis (comme une formation), ne prenant pas en
compte d'autres problemes sous-jacents.

Une problématique qui dépasse la question de l'emploi

Pour les chercheurs, le principal travers des strategies mises en place par les pouvoirs publics est
que la problematique des NEET est souvent réduite a une question d'employabilité, tout en
individualisant la responsabilité de la situation.

« Ca repose sur l'idée qu'en travaillant sur soi-méme et/ou en se formant, on trouvera un emploi. Ce
qui est éevidemment faux », soutient Andrew Crosby. « Aujourd’hui, dans notre économie, étre
diplomé ne va pas necessairement garantir un travail, ou un travail bien rémunéré. En outre, comme
onlavu, ily a le probleme des inégalités sociales. Tout le monde ne part pas du méme pied, ou
seule la formation fait defaut.»

Dans leur rapport final, les auteurs recommandent notamment aux autorités bruxelloises de
redéfinir la catégorie sociale NEET, en considérant, par exemple, l'origine ethnique du jeune, l'indice
socio-économique de son lieu de résidence, sa situation familiale, etc.

Ils préconisent également de rétablir la confiance avec cette jeunesse, en renforcant, entre autres,
le développement d'infrastructures de quartier, comme des lieux de sociabilité. « Reprendre contact
avec eux est la premiere chose a faire. Il est essentiel que ces jeunes ne se retrouvent pas
totalement exclus de la société. Cela peut aussi les eloigner de certains milieux et fréquentations,
comme, dans certains cas, les bandes criminelles, et ainsi les amener a envisager des alternatives
dans leur parcours », conclut Andrew Crosby.


https://difusion.ulb.ac.be/vufind/Record/ULB-DIPOT:oai:dipot.ulb.ac.be:2013/352959/Holdings

